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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Муниципальное образование «Октябрьский район»

Администрация Октябрьского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 16.09.2013                                        №792                               р.п. Каменоломни
Об утверждении административного регламента муниципальной услуги «Предоставление сведений из адресного реестра»

          В соответствии с распоряжением Администрации Октябрьского района от 30.05.2011 № 229 «Об   утверждении  порядка  разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций) в Октябрьском районе»,  Градостроительным кодексом Российской Федерации, постановлением Главы Октябрьского района Ростовской области от 23.06.2006 № 166 «О создании и ведении информационных систем обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) в Октябрьском районе», постановлением Администрации Октябрьского района от 17.09.2010 г. №622 «Об утверждении перечня муниципальных услуг (функций) предоставляемых в Октябрьском районе, распоряжением Администрации Октябрьского района от 23.09.2010 г. №339 «Об утверждении Порядка разработки, утверждения и реализации стандартов качества муниципальных услуг (функций)» и руководствуясь ч.8 ст. 51 Устава муниципального образования «Октябрьский район»,
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений из адресного реестра» согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Постановление    Администрации    Октябрьского   района   от   25.10.2011 № 754 «Утверждение адресных планов территории Октябрьского района с картографическим отображением градостроительной ситуации  ведение адресной системы муниципального образования «Октябрьский район» считать утратившим силу.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора М.Н. Протасова.

       4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте Администрации Октябрьского района в сети «Интернет».

             Глава 

Октябрьского района                                                                            Е.П. Луганцев

	Приложение  

к  постановлению

Администрации

Октябрьского района             от 16.09.2013  № 792


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление сведений из адресного реестра»

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Административный регламент Администрации Октябрьского района  по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений из адресного реестра» (далее – административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Администрации Октябрьского района, а также порядок взаимодействия с федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации,   органами местного самоуправления при согласовании проектных решений по отделке фасадов.
Администрация Октябрьского района предоставляет муниципальную услугу непосредственно через структурное подразделение - отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района.
Прием заявлений и выдача документов по результатам рассмотрения   представленных заявлений осуществляется также в рамках соглашения о      взаимодействии в сфере организации предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна» муниципальным автономным учреждением         «Многофункциональный центр предоставления государственных и                муниципальных услуг» (далее - МАУ «МФЦ»).

 При оказании муниципальной услуги Администрация Октябрьского     района и МАУ «МФЦ» взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Октябрьского района.

1.2.Муниципальная услуга  «Предоставление сведений из адресного реестра» предоставляется юридическим лицам, физическим лицам, а также их уполномоченным представителям (далее – Заявитель).
1.3.Порядок информирования о муниципальной услуги:

1.3.1. Информация о местонахождении, графике работы и справочных    телефонах отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации   Октябрьского района, ответственных за предоставление муниципальной      услуги, а также о порядке предоставления муниципальной услуги и перечне   документов, необходимых для ее получения, размещается:

- на официальном сайте Администрации Октябрьского района,   www.octobdonland.ru
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) –gosuslugi.ru (далее – Единый портал госуслуг).
Адрес местонахождения отдела архитектуры и сопровождения проектов

Администрации Октябрьского района: 346480, Ростовская область, Октябрьский район р.п. Каменоломни, пер. Шоссейный, № 4. Почтовый адрес: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни, пер.    Советский
 № 10. Адрес электронной почты: arhi.octob@mail.ru. Страница на официальном сайте Администрации Октябрьского района (ссылка): www/octobdonland.ru. Телефон индивидуального устного информирования по процедуре предоставления услуги: 8(86360) 2-24-10, 2-06-85, факс: 8(86360) 2-06-85. Приемные дни и время приема: Понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 12.45, выходные дни – суббота, воскресение.

1.4.Муниципальная услуга предоставляется в рамках соглашения о взаимодействии в сфере организации предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна» МАУ «МФЦ». Адрес местонахождения МАУ «МФЦ»: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни,                           ул.  Дзержинского, 67. Почтовый адрес: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни, ул.  Дзержинского, 67. Телефон индивидуального устного информирования по процедуре предоставления услуги: (86360) 2-12-25, 2-12-26,        2-12-27, 2-12-28. Приемные дни и время приема: вторник – суббота с 8:00 до 17:00 часов (без перерыва) воскресенье – понедельник выходные дни.

2.стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги: «Предоставление сведений из адресного реестра».

2.2. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с федеральными органами исполнительной власти.

2.3.Срок осуществления процедуры согласования либо отказа в согласовании проектных решений составляет 15 календарных дней со дня получения заявления о предоставление сведений из адресного реестра.

2.4.Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

 Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ»;

- Областной закон от 25.10.2002 № 273-ЗС «Об административных правонарушениях»;

- Федеральный закон от 27 июля 2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
-  Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004                  № 190-ФЗ 
- Земельный кодекс Российской Федерации от 25.10.2001 N 136-ФЗ 

- Постановление Администрации Ростовской области от 29.03. 2004  №128 «О единой системе описания местоположения объектов градостроительной деятельности и порядке ведения единого адресного реестра городских и сельских поселений области».

2.5.Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

2.5.1.В целях получения сведений из адресного реестра необходимо направить заявление о выдаче вышеуказанного документа в отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района. Заявление предоставление сведений из адресного реестра может быть подано через МАУ «МФЦ», в соответствии с соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и Администрацией Октябрьского района. Документы, прилагаемые к заявлению, подаются в одном экземпляре и могут быть направлены в электронной форме. К указанному заявлению прилагаются следующие документы:

        - Заявление о предоставлении муниципальной услуги по установленной форме (приложение 1 к настоящему Регламенту).

       - Документ, удостоверяющий личность получателя (представителя получателя) (копия при предъявлении оригинала);
        -  Документ, подтверждающий полномочия представителя получателя (для физических лиц) (копия при предъявлении оригинала);
       - документ, подтверждающий полномочия руководителя юридического лица: - протокол (выписка из протокола) общего собрания учредителей (участников, акционеров, членов) об избрании органа юридического лица; - протокол заседания совета директоров (выписка из него), если уставом юридического лица решение вопроса об избрании единоличного исполнительного органа отнесенного к компетенции совета директоров; - протокол общего собрания учредителей (участников, акционеров, членов) о принятом решении о передаче полномочий, а также договор, заключенный с управляющей организацией (управляющим) от имени юридического лица, а также документы, подтверждающие полномочия сотрудников управляющей организации – предоставляется в случае, если функции единоличного исполнительного органа юридического лица переданы коммерческой организации (управляющей организации) или индивидуальному предпринимателю (управляющему); - контракт с руководителем юридического лица либо выписка из контракта, содержащего срок его действия, а также права и обязанности руководителя – предоставляется в случае, если в уставе срок полномочий руководителя определяется как «определенный контрактом»; - приказ (распоряжение) о назначении руководителя – в случае, если получателем услуг является учреждение, казенное или унитарное предприятие (оригинал или копия, заверенная организацией);
       - Документ, подтверждающий полномочия представителя юридического лица (для юридических лиц) (оригинал или копия, заверенная организацией);
       - Правоустанавливающие (правоподтверждающие) документы, в которых имеются сведения о разночтении адресной информации (на объект недвижимости и (или) земельный участок (копия при предъявлении оригинала);
       - Справка из БТИ о правовой принадлежности объекта недвижимости с указанием бывшего адреса (ранее учтенных адресов) либо выписка из реестровой книги (копия при предъявлении оригинала).
В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность заявителя, права застрахованного лица в системе обязательного страхования, иные права заявителя. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ростовской области, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право заявителя на получение муниципальной услуги.

2.5.2.Документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, необходимые для предоставления рассматриваемой муниципальной услуги не предусмотрены.

Не допускается требовать от заявителя:

-представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, и настоящим разделом;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ростовской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в отдел архитектуры и сопровождения проектов по собственной инициативе;

-осуществление действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального Закона от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

2.6.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

       -  обращение неправомочного лица;

       - непредставление определённых пунктом 2.6. настоящего Регламента    документов;

       - несоответствие предоставленных документов по форме и содержанию нормам действующего законодательства. 
          2.7. Отдел   архитектуры   и   сопровождения   проектов   Администрации
Октябрьского района отказывает в предоставление сведений из адресного      реестра в случае:

- отсутствия документов, предусмотренных п. 2.6.1. настоящего регламента или документов представленных не в полном объеме;

2.8.Предоставление муниципальной услуги является бесплатным для заявителей.

2.9.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 30 минут.

2.10.Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день его приема.
2.11.Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, должны быть оборудованы:

2.11.1.Информационными стендами;

2.11.2.Стульями и столами для возможности оформления документов;

2.11.3.Электронной системой управления очередью.

2.12.Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченных на ведение приема.

Должны быть созданы условия для обслуживания инвалидов: помещения оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок, столы для инвалидов размещены в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок.

2.13.Места ожидания на предоставление или получение документов должны быть оборудованы столами, стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками), информационными стендами.

2.14.В случае если предоставление муниципальной услуги оказывается не в помещении МАУ «МФЦ», в подразделении, осуществляющем прием заявителей, организуются помещения «зального» типа для приема заявителей, при этом части помещения отделяются перегородками в виде окон (киосков). 

При отсутствии такой возможности помещение для непосредственного взаимодействия должностных лиц отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченных на ведение приема, с заявителями организуется в виде отдельных рабочих мест для каждого ведущего прием должностного лица.

2.15.Окна (кабинеты) приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:

2.15.1.Номера окна (кабинета);

2.15.2.Названия отдела;

2.15.3.Фамилии, имени, отчества должностного лица отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченного на ведение приема;
2.15.4. Графика приема заявителей.
2.16. Каждое  рабочее  место  должностного  лица  отдела архитектуры и

сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройством.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода должностного лица отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, из помещения при необходимости.

2.17.Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

2.17.1.Показатели доступности муниципальной услуги:

- доступное территориальное расположение и удобный график работы отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, короткое время ожидания муниципальной услуги; 

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий;

- строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

2.17.2.Показатели качества муниципальной услуги:

- снижение излишнего взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной  услуги, уменьшение продолжительности взаимодействия; 

- отсутствие жалоб потребителей муниципальной услуги.

2.18.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МАУ «МФЦ» и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

2.18.1.Муниципальная услуга предоставляется в электронной форме в соответствии с настоящим Административным регламентом в установленном порядке и обеспечивает доступ заявителей к сведениям о муниципальной услуге на едином портале государственных и муниципальных услуг.

Предоставление данной муниципальной услуги возможно также через МАУ «МФЦ».

3.состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1.Последовательность административных процедур предоставления  муниципальной услуги представлена блок – схемой (приложение 2 к административному регламенту).
3.2.Организация предоставления муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.2.1. Прием и регистрация заявления о предоставление сведений из адресного реестра;

        3.2.2.Проверка наличия необходимых документов, прилагаемых к заявлению, и правильности оформления представленных документов, о предоставление сведений из адресного реестра;


   3.2.3.Выдача сведений из адресного реестра, отказа в согласовании заявителю.

3.3.Последовательность, сроки и требования к порядку выполнения административных процедур:

3.3.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является регистрация заявления о предоставление сведений из адресного реестра. Должностное лицо отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, являющееся ответственным за прием документов, фиксирует факт получения заявления и пакета документов путем регистрации заявления по правилам делопроизводства в приемной заместителя Главы Администрации    Октябрьского    района   по    инвестиционной   политике    – главного архитектора. 
Заявление и прилагаемые к нему документы передаются заместителю  Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главному архитектору (далее - руководитель) для визирования на рассмотрение.
3.3.2.В течение 1 рабочего дня с момента получения заявления с резолюцией заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора , либо начальника отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района или лицом, исполняющим его обязанности, назначается должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов о предоставление сведений из адресного реестра. Вышеуказанное должностное лицо в течение 3 дней осуществляет проверку представленных документов на соответствие перечню, предусмотренному подпунктом 2.6.1.  настоящего административного регламента, проводит проверку на соответствие функциональному и территориальному зонированию, проводит предварительный анализ возможности размещения декоративной подсветки фасадов зданий и сооружений, памятников, малых архитектурных форм на земельном участке.
При отсутствии основании для отказа в согласовании проекта о предоставление сведений из адресного реестра заместитель Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главный архитектор района (либо лицо его замещающее) согласовывает сведения из адресного реестра путем резолюции «Согласовано» на рассматриваемом проекте.

В случае выявления оснований для отказа в предварительном согласовании проектной документации, указанных в пункте 2.8 настоящего административного регламента, должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов, в течение 3 дней с момента поступления заявления о согласовании проектной документации готовит проект письма об отказе в о предоставлении сведений из адресного реестра (с указанием причин отказа) и представляет его заместителю Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главному архитектору или лицу, исполняющему его обязанности для подписания. В случае подписания письма об отказе о предоставление сведений из адресного реестра должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов, обязано в письменной форме уведомить заявителя об отказе в предоставлении вышеуказанных документов. 


3.3.3. Должностное лицо, ответственное за рассмотрение документов о предоставление сведений из адресного реестра, приобщает полученные документы к делу и передает сведения из адресного реестра, письмо об отказе в согласовании с указанием мотивированного отказа (не позднее 10 календарных дней со дня регистрации заявления) лично заявителю или представителю заявителя, уполномоченному в установленном законодательством порядке.

3.4.Положения пунктов 3.1-3.2 настоящего административного регламента распространяются, в том числе, на услуги, предоставляемые на базе МАУ «МФЦ», а также на услуги, предоставляемые в электронном виде.

4.ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

 АМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административным регламентом по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – Главным архитектором района  и начальником отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района.

4.1.1.Текущий контроль за порядком предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главным архитектором района  и начальником отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области проверок соблюдения исполнения муниципальной услуги.

4.1.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главным архитектором.

4.1.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей муниципальной услуги.

4.2. Проведение проверок может носить плановый (осуществляется на основании утвержденных планов) и внеплановый характер (осуществляется по конкретному обращению потребителя муниципальной услуги).

4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих

5.1. В случае если заявитель не согласен с результатом оказания муниципальной услуги, он вправе обжаловать в ходе  исполнения муниципальной услуги действия (бездействие) и решения, осуществляемые в ходе исполнения муниципальной услуги, в судебном и досудебном порядке  в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
5.2. В досудебном порядке:

5.2.1. Заявитель вправе обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие) специалиста или начальника отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, осуществляемое (принятое) в ходе предоставления муниципальной услуги (далее - жалоба) в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на имя заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора направляются в Администрацию Октябрьского района.
Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно – телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта отдела архитектуры и сопровождения проектов, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.2. Обращение в орган, предоставляющий муниципальную услугу, осуществляется  по адресу:  346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни, пер. Шоссейный, № 4; телефону/факсу: 8(86360) 2-24-10, 2-09-82, факс: 8(86360) 2-06-85; электронной почте: arhi.octob@mail.ru.

5.2.3. Заявитель в своей письменной жалобе в обязательном порядке указывает наименование органа, в который направляется письменная жалоба, фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также свои данные: фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации жалобы, излагает суть жалобы, ставит личную подпись и дату, сведения  о  способе   информирования заявителя  о  принятых  мерах  по  результатам  рассмотрения  жалобы  в случае обращения на Интернет – сайт или по электронной почте.
5.2.4. Письменная жалоба или жалоба по электронной почте, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.2.5. Заявитель    вправе   при    рассмотрении    жалобы    представлять    
дополнительные  документы  и  материалы  либо  обращаться  с просьбой об их истребовании.

5.2.6.  В случае если в письменной жалобе заявителя содержится вопрос, на который  ему  многократно  давались письменные ответы по существу в связи с ранее  направляемыми  в  отдел  жалобами,  и  при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальник отдела вправе принять решение о безосновательности   очередного    обращения    с    жалобой    и    прекращении переписки    по   данному   вопросу.  О   данном   решении   в   адрес   заявителя направляется письменное уведомление.

5.2.7. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, или Администрация Октябрьского района принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.2.8. Не позднее дня, следующего за днем решения, указанного в подпункте 5.2.4, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

         5.3. В судебном порядке:

Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве.

Управляющий делами  

Администрации района                                                                        Н.Н. Савченко

	Приложение  №1
к административному регламенту «Предоставление сведений из адресного реестра»



Форма заявления 

«Предоставление сведений из адресного реестра»

                                                                       Ф.И.О.________________________

                                            от________________________________

                                                                                                 (Фамилия, имя, отчество – полностью)             
                                                         Проживающего(ей) по адресу:

                                                                        ___________________________________                                                                                                                           тел._________________________________

Заявление

   Прошу предоставить  сведений из адресного реестра
 положение объекта адресации, _____________________________________

                                                            (домовладение  или земельный участок)

_________________________________________________________________,  числящемуся за

гр._______________________________________________________

   на основании _____________________________________________

   _________________________________________________________

  расположенному на территории __________________________ поселения в п.(х.,ст.)_______________________, ул.(пер.) ________________________.

              Дата:______________                                 Подпись:_____________»

	Приложение №2
к административному регламенту «Предоставление сведений из адресного реестра»



блок-схема

предоставления МУНИЦИПАЛЬНОЙ услуги
«Предоставление сведений из адресного реестра»











Личное обращение заявителя





Проверка представленных документов





Принятие решения о возможности предоставления сведений из адресного реестра





Подготовка мотивированного ответа в письменном виде (в устной форме при обращении заявителя) в случае отказа или необходимости получения дополнительной информации от заявителя





Подготовка сведений





Выдача сведений
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