РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Муниципальное образование «Октябрьский район»

Администрация Октябрьского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

25.10.2011                                          № 742                             р.п. Каменоломни

Об утверждении административного 

регламента по предоставлению муни-

ципальной услуги  «Предоставление 
сведений информационной системы 
обеспечения градостроительной дея-

тельности в муниципальном образо-

вании «Октябрьский район»
         В соответствии с распоряжением Администрации Октябрьского района от 30.05.2011 № 229 «Об   утверждении  порядка  разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций) в Октябрьском районе»,  Градостроительным кодексом Российской Федерации, постановлением Главы Октябрьского района Ростовской области от 23.06.2006 № 166 «О создании и ведении информационных систем обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) в Октябрьском районе», постановлением Администрации Октябрьского района от 17.09.2010 г. №622 «Об утверждении перечня муниципальных услуг (функций) предоставляемых в Октябрьском районе, распоряжением Администрации Октябрьского района от 23.09.2010 г. №339 «Об утверждении Порядка разработки, утверждения и реализации стандартов качества муниципальных услуг (функций)» и руководствуясь ч.8 ст. 51 Устава муниципального образования «Октябрьский район»:

ПОСТАНОВЛЯЮ:

    1. Утвердить:

1.1. Административный регламент по предоставлению отделом  архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» (Приложение №1).
1.2. Форму заявления о предоставлении сведений информационной системы  обеспечения градостроительной деятельности (Приложение №2).

2. Утвердить стандарт качества предоставления муниципальной услуги «Оформление и выдача сведений ИСОГД» (Приложение №3).

       3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора района М.Н. Протасова.

       4. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте Администрации Октябрьского района в сети «Интернет».
И.о. Главы Октябрьского района                                                  И.Ю. Зюзин

	Приложение  № 1

к постановлению

          Администрации
Октябрьского района

от 25.10.2011 № 742                  


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

 «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Наименование муниципальной услуги –  «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»  (далее – муниципальная услуга).
1.2.Наименование структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу: отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области (далее - отдел).
      Исполнение муниципальной услуги обеспечивают сотрудники отдела. 

1.3.Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:
- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ,            - Федеральный закон «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации» от 29.12.2004 № 191-ФЗ, 
- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131–ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
- постановление Правительства Российской Федерации от 09.06.2006 № 363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности», 
- приказ министерства регионального развития Российской Федерации от 30.08.2007 № 85 «Об утверждении документов по ведению информационной системы обеспечения градостроительной деятельности», 
- Постановление Главы Октябрьского района Ростовской области от 23.06.2006 № 166 «О создании и ведении информационных систем обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) в Октябрьском районе».

1.4.Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- предоставление сведений и копий документов, содержащихся в разделах информационной системы обеспечения градостроительной деятельности;


- отказ в предоставлении сведений и копий документов, содержащихся в разделах информационной системы обеспечения градостроительной деятельности.
1.4.2. Процедура предоставления услуги завершается путем получения заявителем одного из следующих документов:

- испрашиваемых сведений либо копий документов;

- уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

1.5. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги, являются органы государственной власти, органы местного самоуправления, физические или юридические лица, заинтересованные в получении сведений.
 От имени физических лиц заявления о предоставлении муниципальной услуги могут подавать: 

законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте до 18 лет; 

опекуны недееспособных граждан; 

представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре.

 От имени юридических лиц заявления о предоставлении муниципальной услуги могут подавать лица, действующие в соответствии с законом, иными правовыми актами и учредительными документами, без доверенности; представители в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре. В предусмотренных законом случаях от имени юридического лица могут действовать его участники.

2. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ  ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1.Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги
2.1.1.Информацию о порядке и правилах предоставления муниципальной услуги можно получить в отделе архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области по адресу: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, п.Каменоломни, пер.Шоссейный, № 4.

График работы: понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница  с 8.00 до 16.00, перерыв – с 12.00 до 12.45, выходные – суббота, воскресенье.
По телефонам: 8(86360) 2-24-10, 2-06-85,  факс 8(86360) 2-06-85 в рабочее время.
2.1.2.Адрес официального  сайта Администрации Октябрьского района Ростовской области www.octobdonland.ru. Электронная почта arhi.octob@mail.ru.
2.1.3.Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.
2.1.3.1.Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.
2.1.3.2.Информация о порядке получения муниципальной услуги предоставляется:
- путем индивидуального информирования, в устной и письменной форме;
- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, на информационных стендах;
- посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет).
2.1.3.3.Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги должна предоставляться заявителям оперативно, быть четкой, достоверной, полной.
2.1.3.4.При обращении заявителя для получения муниципальной услуги исполнитель должен представиться, назвать наименование структурного подразделения и занимаемую должность.
2.1.3.5.Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами отдела, предоставляющего услугу, при личном контакте с заявителем, с использованием средств почтовой и телефонной связи.
2.1.3.6.Заявитель, представивший документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке информируется:
- о приостановлении исполнения муниципальной услуги;
- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
- о сроке предоставления муниципальной услуги.
2.1.3.7.Информация об отказе в предоставлении муниципальной услуги выдается заявителю при его личном обращении или направляется заказным письмом.
2.1.3.8.Консультации заявителю предоставляются при личном обращении, посредством почтовой и телефонной связи по следующим вопросам:
- по перечню документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;
- о времени приема документов;
- о сроках исполнения муниципальной услуги;
- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.
2.1.3.9.При консультировании заявителя исполнитель муниципальной услуги обязан:
- давать полный, точный и понятный ответ на поставленные вопросы;
- воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном исполнении должностных (служебных) обязанностей, а также избегать конфликтных ситуаций;
- соблюдать права и законные интересы заявителя.
2.1.3.10.Информационные стенды по предоставлению муниципальной услуги должны содержать следующее:
- порядок предоставления муниципальной услуги;
- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- образец заполнения заявления для получения муниципальной услуги;
- сроки предоставления муниципальной услуги.
2.2. Сроки предоставления муниципальной услуги:
2.2.1.Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 14 дней со дня подачи заявления о предоставлении услуги.
2.2.2.Время ожидания приема заявителем для сдачи и получения документов, получения консультаций о процедуре предоставления муниципальной услуги не должно превышать 30 минут.
2.2.3.Время ожидания приема по предварительной записи заявителем для сдачи и получения документов, получения консультаций о процедуре предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.2.4.Продолжительность приема у исполнителя муниципальной услуги, осуществляющего выдачу и прием документов, не должна превышать 30 минут.
2.3. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги:
- отсутствие или неправильное оформление требуемых действующим законодательством документов для предоставления муниципальной услуги;
-предоставление документов, содержащих неполную или неточную информацию.
Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть обжалован заявителем в судебном порядке.
2.4.Требования к  местам предоставления муниципальной услуги:

2.4.1.Центральный вход в здание отдела оборудован информационной табличкой (вывеской) содержащей информацию об отделе Администрации Октябрьского района осуществляющем исполнение муниципальной услуги.

2.4.2.На территории, прилегающей к зданию отдела, имеются места для парковки автотранспортных средств. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
2.4.3.Прием граждан проводится в служебном помещении отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области. 2.4.4.Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные достаточным количеством стульев.
 2.4.5.Помещение для осуществления приема граждан должно быть оборудовано в соответствии с санитарными правилами и нормами, с соблюдением необходимых мер безопасности.    

2.4.6.Рабочее место специалиста, предоставляющего муниципальную услугу, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и оргтехнике.

2.4.7.В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе, специалистом одновременно ведется прием только одного заявителя. Консультирование и (или) прием двух и более заявителей не допускается.
2.5.Информация о перечне необходимых для предоставления муниципальной услуги документов
   Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы:
2.5.1. К запросу о выдаче сведений и копий документов, содержащихся в разделах информационной системы обеспечения градостроительной деятельности, прилагаются следующие документы:

2.5.2. копия паспорта (для физических лиц);

2.5.3. копия доверенности для юридических лиц (в случае необходимости).

3. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ
 
3.1.Последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к настоящему Регламенту, блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги).

 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием запроса;

- рассмотрение запроса;

- выдача сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД, либо отказ в выдаче сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД с указанием причин.

3.2. Прием заявления и требуемых документов.

3.2.1. Прием заявлений на оформление выдачу сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД осуществляется еженедельно в рабочее время.
3.2.2. Процедура предоставления муниципальной услуги начинается с приема заявления о предоставлении услуги с необходимым пакетом документов.

3.2.3. Специалист отдела архитектуры и сопровождения проектов по выдаче  сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД (далее - специалист отдела) устанавливает предмет обращения, личность заявителя и проверяет его полномочия, проверяет наличие всех необходимых документов согласно  подраздела 2.5. раздела 2 настоящего регламента.
3.2.4. При установлении фактов отсутствия необходимых документов специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению:

- при согласии заявителя устранить препятствия специалист возвращает представленные документы;

- при несогласии заявителя устранить препятствия специалист обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги.

3.2.5. Специалист отдела проверяет заявление о предоставлении муниципальной услуги и формирует результат административной процедуры по приему документов (пакета принятых документов).

3.3. Рассмотрение заявления и представленных документов, подготовка и выдача сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД либо отказ в выдаче сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД с указанием причин.

3.3.1. Основанием для начала процедуры является получение специалистом отдела пакета принятых документов.

3.3.2. Специалист отдела:
- рассматривает поступившие документы;

- проводит проверку правоустанавливающей документации.
3.3.3. Далее на поступившее заявление о выдаче сведений (копий документов), содержащихся в ИСОГД с полным комплектом документов в отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, предоставляются на бумажных и (или) электронных носителях в текстовой и (или) графической формах установленного образца. 
3.3.4. Сведения (копии документов), содержащиеся в ИСОГД, выдаются (направляются) заинтересованному лицу в срок, не превышающий 14 дней со дня подачи заявления. Сведения (копии документов), содержащиеся в информационной системе, предоставляются на бумажных и (или) электронных носителях в текстовой и (или) графической формах
3.4.5. Факт выдачи (направления) сведений (копии документов), содержащихся в ИСОГД, отражается в книге предоставления сведений ИСОГД заинтересованным лицам, которая предназначена для учета факта подготовки и передачи сведений ИСОГД, контроля сроков исполнения муниципальной услуги, подготовки статистических отчетов по ее предоставлению.
3.3.6. Результатом административной процедуры являются: выдача сведений (копии документов), содержащихся в ИСОГД или выдача письма об отказе в выдаче сведений (копии документов), содержащихся в ИСОГД с возвратом прилагаемых к заявлению документов.

3.3.6. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 14 рабочих дней со дня подачи заявления о предоставлении услуги.
3.3.7. Блок – схема исполнения данной муниципальной услуги приводится в приложении к административному регламенту.

4. ПОРЯДОК И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административным регламентом по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главный архитектор района  и начальником отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области.

4.1.1.Текущий контроль за порядком предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главным архитектором района  и начальником отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области проверок соблюдения исполнения муниципальной услуги.

4.1.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главным архитектором района.

4.1.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей муниципальной услуги.

4.2. Проведение проверок может носить плановый (осуществляется на основании утвержденных планов) и внеплановый характер (осуществляется по конкретному обращению потребителя муниципальной услуги).

4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

5. ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЯ (БЕЗДЕЙСТВИЯ)
ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА, А ТАКЖЕ ПРИНИМАЕМОГО ИМ
РЕШЕНИЯ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5.1. Заявитель или получатель услуги может обратиться с заявлением или жалобой на осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги решения, действия (бездействие) специалиста или начальника отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области на имя заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора района.

5.1.1. Заявитель или получатель услуги может обратиться с заявлением или жалобой на осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги решения, действия (бездействие) заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора района  на имя  Октябрьского района. 

5.1.2. В письменной жалобе указываются: наименование органа, в который направляется жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;
фамилия, имя, отчество заявителя; полное наименование юридического лица;
почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
предмет жалобы; подпись заявителя и дата, печать юридического лица;
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения жалобы в случае обращения на Интернет-сайт или по электронной почте.
5.1.3. Письменная жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня ее регистрации.
5.1.4. Заявитель вправе при рассмотрении жалобы представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании.
5.1.5. В случае если в письменной жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми в отдел жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальник отдела вправе принять решение о безосновательности очередного обращения с жалобой и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес заявителя направляется письменное уведомление.
5.1.6. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то принимается решение об осуществлении действий по предоставлению муниципальной услуги. При этом заявителю направляется письменное уведомление о принятом решении и действиях, осуществляемых в соответствии с принятым решением, в течение трех рабочих дней после принятия соответствующего решения.
5.1.7. Если в ходе рассмотрения жалобы признано необоснованным, заявителю направляется письменное уведомление о результате рассмотрения жалобы с указанием причин, по которым она признана необоснованной, в течение трех рабочих дней после принятия решения.

5.2. В случае получения неудовлетворительного решения, принятого в ходе рассмотрения обращения в администрации района, получатель услуги имеет право обратиться в судебные органы в установленном законодательством порядке.

Управляющий делами  

Администрации района                                                                    Н.Н. Савченко
	Приложение  № 2

к постановлению

          Администрации
Октябрьского района

 от 25.10.2011  № 742                     


Форма заявления о предоставлении сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности

«Заместителю Главы Администрации 

Октябрьского района по инвестиционной политике – Главному Архитектору района

                                                                                    Ф.И.О.___________________________
от:______________________________________________________________________
проживающего по адресу:
____________________________________

Тел.________________________________
        Заявление


Прошу Вас предоставить сведения (копии документов) из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Октябрьский район» о _______________________________________________

                                                                           (о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального
	строительства)




содержащиеся в разделе(ах)  № _________________________________________

  (номер и наименование раздела ИСОГД III «Документы территориального планирования
	муниципального образования», IV «Правила землепользования и застройки», V «Документация по планировке территорий», VI «Изучен- 



	ность природных и техногенных условий»,VII «Изъятие и резервирование земельных участков для государственных или муниципальных 




нужд, VIII «Застроенные и подлежащие застройке земельные участки», IX «Геодезические и картографические материалы»)

на _______________ носителе, в ________________________________ форме.

           (тип носителя информации) 




(текстовая или графическая)
_____________________________________________________________________

»

_____________________




  ________________

                      (заказчик)

              
                
 (дата и подпись)

Управляющий делами

Администрации района




Н.Н. Савченко
	Приложение  № 3

к постановлению

          Администрации
Октябрьского района

 от 25.10.2011  №  742                  


Стандарт качества предоставления муниципальной услуги

«Оформление и выдача сведений ИСОГД»

1.Перечень организаций, в отношении которых применяется стандарт.


Муниципальная услуга предоставляется Администрацией муниципального образования «Октябрьский район» и осуществляется через структурное подразделение –  отдел архитектуры и сопровождения проектов.

2.Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

-   Конституция РФ от 12.12.1993г.

-  Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004г. № 190-ФЗ 

- Земельный кодекс Российской Федерации от 25.10.2001г. N 136-ФЗ

-  ФЗ «О землеустройстве» в редакции от 18.07.2005г. №87, от 04.12.2006г. №201.

- Приказ Министерства регионального развития РФ от 30.09.2007г. №85

- Постановление Правительства РФ №363 от 09.06.2006г. «Об информационных системах обеспечения градостроительной деятельности».

3.Порядок получения доступа к услуге.


Получателями муниципальной услуги являются муниципальные учреждения, муниципальные унитарные предприятия, открытые акционерные общества, преобразованные в процессе приватизации из муниципальных унитарных предприятий, иные юридические лица и физические лица.


Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

4.Требования к качеству предоставления муниципальной услуги, закрепляемой стандартом.

Информация о порядке предоставления Муниципальной услуги предоставляется:

· непосредственно в отделе архитектуры и сопровождения проектов по адресу: п. Каменоломни, пер. Шоссейный, 4;

· с использованием средств телефонной и почтовой связи.


Информирование о ходе предоставления Муниципальной услуги осуществляется должностными лицами и сотрудниками отдела при непосредственном личном контакте с Заявителями, с использованием почтовой, и телефонной связи.


Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения сообщается Заявителю при подаче документов, а в случае сокращения срока - по указанному в заявлении на предоставление Муниципальной услуги телефону.


В любое время с момента приема документов на предоставление Муниципальной услуги, Заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления Муниципальной услуги посредством телефона, или личного посещения отдела.. Для получения сведений о прохождении предоставления Муниципальной услуги. Заявителю сообщаются сведения о том, на каком этапе предоставления Муниципальной услуги находится представленный им пакет документов. 


Письменные обращения рассматриваются сотрудниками отдела, с учетом времени, необходимого для подготовки ответа Заявителю, в срок, не превышающий 7 рабочих дней с момента получения обращения.


Консультации (справки) по вопросам предоставления Муниципальной услуги предоставляются должностными лицами отдела. 


Консультации предоставляются по вопросам:

· перечня документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

· правильности оформления представляемых документов;

· источника получения документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги (орган или организация и ее местонахождение).

· Консультации предоставляются при личном обращении и посредством телефона.


При соответствии представленных документов установленным требованиям, сотрудник, ответственный за подготовку результата Муниципальной услуги, готовит:

·  документ установленного образца.
Сотрудник, ответственный за подготовку результата Муниципальной услуги, готовит 2 экземпляр документа и передает их на подпись главному архитектору Октябрьского района после передается заявителю в установленный законом срок.


Максимальный срок исполнения документа 7 рабочих дней, в исключительном случае, если для принятия решения требуется получение дополнительной информации по заявлению и документам, прилагаемым к нему, срок принятия решения может быть продлен до 30 дней, о чем заинтересованное лицо информируется дополнительно в письменной форме.

Ответственность за нарушение градостроительного законодательства.

Лица виновные в нарушении законодательства о градостроительной деятельности, несут дисциплинарную, имущественную, административную, уголовную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Ответственность за нарушение требований стандарта качества муниципальных услуг
5.1. Ответственность за нарушение требований стандарта сотрудников муниципального учреждения, оказывающего муниципальные услуги.

Меры ответственности за нарушение требований стандарта к сотрудникам муниципального учреждения, оказывающего муниципальные услуги, устанавливаются руководителями данных муниципальных учреждений в соответствии с внутренними документами учреждений и требованиями настоящего стандарта
          5.2. Специалист, допустивший нарушения  Стандарта качества, может быть привлечен к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

      За неправомерные решения (действия, бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, являющиеся административными правонарушениями или преступлениями, виновные лица могут быть привлечены к административной или уголовно ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Управляющий делами

Администрации района






Н.Н. Савченко





