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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Муниципальное образование «Октябрьский район»

Администрация Октябрьского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.09.2013                                         № 794                                  р.п. Каменоломни

	Об утверждении административного 

регламента по предоставлению муни-

ципальной услуги  «Предоставление 

сведений информационной системы 

обеспечения градостроительной    деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»

	


          В соответствии с распоряжением Администрации Октябрьского района от 30.05.2011 № 229 «Об   утверждении  порядка  разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций) в Октябрьском районе»,  Градостроительным кодексом Российской Федерации, постановлением Главы Октябрьского района Ростовской области от 23.06.2006 № 166 «О создании и ведении информационных систем обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) в Октябрьском районе», постановлением Администрации Октябрьского района от 17.09.2010 г. № 622 «Об утверждении перечня муниципальных услуг (функций) предоставляемых в Октябрьском районе, распоряжением Администрации Октябрьского района от 23.09.2010 г. № 339 «Об утверждении Порядка разработки, утверждения и реализации стандартов качества муниципальных услуг (функций)» и руководствуясь ч.8 ст. 51 Устава муниципального образования «Октябрьский район»,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
 1.Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Постановление    Администрации    Октябрьского   района   от   25.10.2011 № 742 «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» считать утратившим силу.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора М.Н. Протасова.

4. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте Администрации Октябрьского района в сети «Интернет».

             Глава 
Октябрьского района                                                                            Е.П. Луганцев
	
	  Приложение 

 к постановлению      

Администрации

Октябрьского района

от 16.09.2013  № 794


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

по предоставлению муниципальной услуги

 «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий Администрации Октябрьского района при предоставлении данной муниципальной услуги.
Администрация Октябрьского района предоставляет муниципальную услугу непосредственно через структурное подразделение - отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района.

Прием заявлений и выдача документов по результатам рассмотрения представленных заявлений осуществляется также в рамках соглашения о взаимодействии в сфере организации предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна» муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МАУ «МФЦ»).

 При оказании муниципальной услуги отделом архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района и МАУ «МФЦ» взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Октябрьского района.

1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются органы государственной власти, органы местного самоуправления, физические, юридические лица (далее заявитель).
1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

1.3.1. Информация о местонахождении, графике работы и справочных телефонах отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а также о порядке предоставления муниципальной услуги и перечне документов, необходимых для ее получения, размещается:

- на официальном сайте Администрации Октябрьского района,   www.octobdonland.ru.
Адрес местонахождения отдела архитектуры и сопровождения проектов
Администрации Октябрьского района: 346480, Ростовская область, Октябрьский район р.п. Каменоломни, пер. Шоссейный, № 4. Почтовый адрес: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни,                    пер. Советский № 10. Адрес электронной почты: arhi.octob@mail.ru. Страница на официальном сайте Администрации Октябрьского района (ссылка): www/octobdonland.ru. Телефон индивидуального устного информирования по процедуре предоставления услуги: 8(86360) 2-24-10, 2-06-85, факс: 8(86360) 2-06-85. Приемные дни и время приема: Понедельник – четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 12.48, выходные дни – суббота, воскресение.
1.3.2. Муниципальная услуга предоставляется в рамках соглашения о взаимодействии в сфере организации предоставления муниципальных услуг по принципу «одного окна» МАУ «МФЦ». Адрес местонахождения МАУ «МФЦ»: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни,                           ул.  Дзержинского, 67. Почтовый адрес: 346480, Ростовская область, Октябрьский район, р.п. Каменоломни, ул.  Дзержинского, 67. Телефон индивидуального устного информирования по процедуре предоставления услуги: (86360) 2-12-25, 2-12-26,        2-12-27, 2-12-28. Приемные дни и время приема: вторник – суббота с 8:00 до 17:00 часов (без перерыва), выходные дни – воскресенье, понедельник.

1.3.3 Специалист, осуществляющий консультирование (посредством телефона или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относится к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.
При консультировании по телефону специалист  должен назвать свою фамилию, имя, отчество, должность, а затем в вежливой форме четко и подробно проинформировать обратившегося по интересующим его вопросам.
Если специалист, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно,  либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации. Продолжительность устного информирования каждого заинтересованного лица составляет не более 30 минут. 

 1.3.4 
Информирование заявителей в письменной форме о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется при письменном обращении заинтересованных лиц. При письменном обращении ответ направляется заинтересованному лицу в течение 14 календарных дней со дня поступления запроса.
При консультировании по письменным обращениям заинтересованному лицу дается исчерпывающий ответ на поставленные вопросы, указываются фамилия, имя, отчество, должность и номер телефона исполнителя. 

           1.3.5.
Требования к размещению и оформлению информации о порядке предоставления муниципальной услуги:
Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются.
На информационных стендах и в сети Интернет размещается информация о
местонахождении и графике работы отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, а также следующая информация:
а) текст административного регламента;
б) блок-схема и краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;
в) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
г) образец формы заявления. 
2.стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.  Наименование муниципальной услуги: «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район».
2.2. Администрация Октябрьского района предоставляет муниципальную услугу непосредственно через структурное подразделение - отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района. 

         2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
         - предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности (далее – ИСОГД); 
- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 14 дней со дня подачи заявления о предоставлении услуги.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004               № 190-ФЗ,           

 - Федеральный закон «О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации» от 29.12.2004 № 191-ФЗ, 
- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131–ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 
- постановление Правительства Российской Федерации от 09.06.2006            № 363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности», 
- приказ министерства регионального развития Российской Федерации от 30.08.2007 № 85 «Об утверждении документов по ведению информационной системы обеспечения градостроительной деятельности», 
- Постановление Главы Октябрьского района Ростовской области от 23.06.2006 № 166 «О создании и ведении информационных систем обеспечения градостроительной деятельности (ИСОГД) в Октябрьском районе».

2.6.Информация о перечне необходимых для предоставления муниципальной услуги документов:

Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы:

2.6.1.Заявление о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности» по установленной форме (приложение №1
к административному регламенту). В заявлении должны быть указаны назначение объекта, предполагаемое место его размещения, обоснование примерного размера земельного участка.
2.6.2. документы, удостоверяющие личность заявителя или подтверждающие полномочия представителя физического или юридического лица.

Документы, указанные в подпунктах 1, 2 пункта 2.6 настоящего Административного регламента, направляются (предоставляются) заявителем самостоятельно.

2.7. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
- отсутствие в заявлении фамилии, имени, отчества (реквизитов юридического лица), почтового адреса заявителя, даты, личной подписи заявителя или его уполномоченного представителя;

- отсутствие запрашиваемых сведений в базе ИСОГД либо запрашиваемая информация не относится к сведениям ИСОГД;

- отсутствие у заявителя права доступа к информации в случае, если  запрашиваемые сведения отнесены федеральным законодательством Российской Федерации к категории ограниченного доступа;


2.8 Предоставление муниципальной услуги может быть приостановлено на следующих основаниях:
- отсутствие или неправильное оформление требуемых действующим законодательством документов для предоставления муниципальной услуги;
- предоставление документов, содержащих неполную или неточную информацию.
Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть обжалован заявителем в судебном порядке.

2.9  Муниципальная услуга осуществляется,  предоставляется бесплатно. 
2.10.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги  осуществляется в течении одного рабочего дня.

2.12. Требования к месту предоставления муниципальной услуги:

2.12.1. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченных на ведение приема.

Должны быть созданы условия для обслуживания инвалидов: помещения оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот инвалидных колясок, столы для инвалидов размещены в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота колясок.
 2.12.2. Требования к местам информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов:
Место информирования, предназначенное  для  ознакомления заявителей с
информационными материалами, оборудуется:
а) информационным стендом;
б) стульями и столами для возможности оформления документов.
2.12.3. Требования к местам для приема заявителей:
Каждое рабочее место должностного лица отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройством.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода должностного лица отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги, из помещения при необходимости.

2.13. Показатели доступности муниципальной услуги:

- доступное территориальное расположение и удобный график работы отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района, короткое время ожидания муниципальной услуги; 

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий;

- строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

2.14. Показатели качества муниципальной услуги:

- снижение излишнего взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной  услуги, уменьшение продолжительности взаимодействия; 

- отсутствие жалоб потребителей муниципальной услуги.

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МАУ «МФЦ» и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

3.состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Последовательность административных процедур предоставления муниципальной услуги представлена блок – схемой (приложение №2 к административному регламенту).
 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- рассмотрение и принятие решения по заявлению о предоставлении муниципальной услуги;

- предоставление сведений  ИСОГД.

3.1.1. Консультирование по вопросам предоставления муниципальной

услуги. 

Основанием для консультирования по вопросам предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя в отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района.
3.2. Прием документов на оказание муниципальной услуги.

3.2.1. Основанием для приема документов на оказание муниципальной услуги является обращение заявителя в отдел архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района с заявлением и всеми необходимыми документами.
3.2.2. Прием заявления со всеми необходимыми документами на предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» осуществляется еженедельно в рабочее время.
3.2.3. Процедура предоставления муниципальной услуги начинается с приема заявления о предоставлении услуги с необходимым пакетом документов.

          3.2.4. Специалист отдела архитектуры и сопровождения проектов по предоставлению сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» (далее - специалист отдела) устанавливает предмет обращения, личность Заявителя и проверяет его полномочия, проверяет наличие всех необходимых документов.
3.2.5. При установлении фактов отсутствия необходимых документов специалист уведомляет Заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет Заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению:

- при согласии Заявителя устранить препятствия специалист возвращает представленные документы;

- при несогласии Заявителя устранить препятствия специалист обращает его внимание, что указанное обстоятельство может препятствовать предоставлению муниципальной услуги.

3.2.5. Специалист отдела проверяет заявление со всеми необходимыми документами о предоставлении муниципальной услуги и формирует результат административной процедуры по приему документов (пакета принятых документов).

3.3. Рассмотрение заявления со всеми необходимыми документами, подготовка сведений информационной системы обеспечения градостроительной   деятельности    в    муниципальном     образовании    либо
отказ   в   выдаче   сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности с указанием причин.

        3.3.1. Основанием для начала процедуры является получение специалистом отдела пакета принятых документов.

        3.3.2. Специалист отдела:
       - рассматривает поступившие документы.
       -проводит проверку правоустанавливающей документации, удостоверяясь, что:
       - документы в установленных законодательством случаях нотариально заверены;

       - тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц  без сокращения, с указанием их мест нахождения;

       - фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства написаны полностью;

       - в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений;

       - документы не исполнены карандашом;

       - документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание; 

не истек срок действия представленных документов.

3.3.3. Далее на поступившее заявление предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район» с полным комплектом документов специалистом отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района предоставляет сведения информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципальном образовании «Октябрьский район». 
         3.3.4. Результатом административной процедуры являются: предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»  или выдача письма об  отказе  в предоставлении сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципальном образовании «Октябрьский район»  с возвратом прилагаемых к заявлению документов.

        3.3.5. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 14 дней со дня подачи заявления о предоставлении услуги.

        3.3.6. Блок – схема исполнения данной муниципальной услуги приводится в приложении к административному регламенту.

4.ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

 АМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
4.1.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административным регламентом по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главный архитектор и начальником отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района.

4.1.1.Текущий контроль за порядком предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главным архитектором и 
начальником      отдела      архитектуры      и      сопровождения        проектов
Администрации Октябрьского района проверок соблюдения исполнения муниципальной услуги.
         4.1.2. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается
заместителем Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной

политике – главным архитектором.
4.1.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей муниципальной услуги.

4.2. Проведение проверок может носить плановый (осуществляется на основании утвержденных планов) и внеплановый характер (осуществляется по конкретному обращению потребителя муниципальной услуги).

4.3. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих

5.1. В случае если заявитель не согласен с результатом оказания муниципальной услуги, он вправе обжаловать в ходе исполнения муниципальной услуги, в судебном и досудебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. В досудебном порядке: 

5.2.1. Заявитель или получатель услуги может обратиться с заявлением или жалобой на осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги решения, действия (бездействие) специалиста или начальника отдела архитектуры и сопровождения проектов Администрации Октябрьского района Ростовской области на имя заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора.

5.2.2. Заявитель или получатель услуги может обратиться с заявлением или жалобой на осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги решения, действия (бездействие) заместителя Главы Администрации Октябрьского района по инвестиционной политике – главного архитектора. 

5.2.3.  В   письменной   жалобе   указываются:   наименование   органа,   в который направляется жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного  лица,  либо  должность  соответствующего  лица;  фамилия, имя, отчество заявителя; полное наименование юридического  лица; почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; предмет жалобы; подпись заявителя и   дата,   печать   юридического   лица;  сведения  о   способе   информирования заявителя   о  принятых  мерах  по  результатам  рассмотрения  жалобы в случае обращения на Интернет - сайт или по электронной почте.
         5.2.4. Письменная  жалоба  рассматривается  в  течение  15  дней  со дня ее регистрации.
         5.2.5.  Заявитель      вправе    при     рассмотрении    жалобы    представлять дополнительные   документы  и  материалы  либо  обращаться с просьбой об их истребовании.
         5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, или Администрация Октябрьского района принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимая которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации , нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.2.7. Не позднее дня, следующего за днем решения, указанного в подпункте 5.2.3. , заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.3. В судебном порядке:

Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения жалоб, направляемых в суды и арбитражные суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.
Управляющий делами  

Администрации района                                                                    Н.Н. Савченко    
	
	Приложение № 1
к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»»


	Форма заявления о предоставлении  сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»
Заместителю Главы Администрации

Октябрьского района по инвестиционной политике - главному Архитектору района

                                                                       Ф.И.О.________________________

                                         От________________________________

                                                                                                 (Фамилия, имя, отчество– полностью)             
                                                         Проживающего (ей) по адресу:                                                                        ___________________________________                                                                                                                           тел._________________________________

        Заявление

Прошу Вас предоставить сведения (копии документов) из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Октябрьский район» о _______________________________________________

                                                                           (о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального

строительства)

содержащиеся в разделе(ах)  № _________________________________________

  (номер и наименование раздела ИСОГД III «Документы территориального планирования
муниципального образования», IV «Правила землепользования и застройки», V «Документация по планировке территорий», VI «Изучен- 

ность природных и техногенных условий»,VII «Изъятие и резервирование земельных участков для государственных или муниципальных 

нужд, VIII «Застроенные и подлежащие застройке земельные участки», IX «Геодезические и картографические материалы»)

на _______________ носителе, в ________________________________ форме.

           (тип носителя информации) 




(текстовая или графическая)

________________________________________________________________

_____________________




  ________________

                      (заказчик)

              
                
 (дата и подпись)
Приложение № 2
к административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности в муниципальном образовании «Октябрьский район»»



Блок-схема

процедуры предоставления сведений (копий документов), размещенных в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Октябрьский район»

	Лицо, заинтересованное в получении услуги, представляет в ИСОГД отдела архитектуры Администрации муниципального образования Октябрьский район запрос, а также прилагаемые к нему документы

	

	

	 
	

	Специалист ИСОГД проводит проверку документов, прилагаемых к запросу, и наличие запрашиваемых сведений (копий документов) в ИСОГД 

	

	 
	
	 
	

	
	
	 
	
	
	 
	

	При наличии всех документов и запрашиваемых сведений (копий документов), размещенных в ИСОГД:
	
	
	При наличии не всех документов или отсутствии запрашиваемых сведений (копий документов) в ИСОГД

	
	
	 
	

	
	
	Отказывает в выдаче сведений (копий документов) и возвращает заявителю все представленные документы

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	 
	
	
	
	 
	

	Сведения (копии документов), содержащиеся в ИСОГД, выдаются (направляются) заинтересованному лицу в срок, не превышающий 14 дней со дня представления документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений

	
	
	

	Специалист отдела регистрирует факт выдачи (направления) сведений (копии документов), содержащихся в ИСОГД, в книге предоставления сведений ИСОГД


