АНКЕТА
1.Вы проживаете:
-в поселке городского типа_____

- в сельской местности______

2.Ваш возраст: ______лет

3.Вы: работаете_____, учитесь_______, пенсионер______

4.Пол  (подчеркнуть):
- мужской

- женский

5.Информированы ли Вы о предоставляемых услугах обслуживания социальными работниками  в Вашем населенном пункте, из каких источников узнали об учреждении:

__________________________________________________________________

6. Какими услугами Вы наиболее часто пользуетесь?

_______________________________________________________

7.Если пользуетесь услугами социальных работников  - были ли затруднения в оформлении документов?

__________________________________________________

8. Какими дополнительными услугами Вы хотели бы пользоваться?

___________________________________________________________

9.Удовлетворены ли Вы качеством получаемых услуг:

Да_______ Нет_____

Укажите причину_______________________________________________

10.Ваши предложения по улучшению качества предоставляемых услуг:

____________________________________________________________

11.Дата заполнения анкеты ___________2016 года.
Спасибо!

